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Rezime: Kompanija McDonald’s je izvrsila veliki poslovni uticaj u svim sferama ljudkog
zZivota, i u radu ce posluziti kao paradigma procesa veoma Sirokog dometa koji obuhvata i
obrazovni sistem.

U radu se objasnjava iracionalna komponenta mekdonaldizacije u INSET-u (In-servis
Education for Teachers), putem pohadanja akreditovanih programa strucnog usavrsavanja
i nacina realizacije u Centrima za strucno usavrsavanje u Republici Srbiji. Pohadanje
akreditovanih programa, nastavniku omogucava da na najbrii mogudi nacin prikupi
dovoljan broj sati, neophodnih za sticanje licence za rad, koja postaje i jedini kriterijum
kvaliteta i uspesnosti u radu.

Kljucne reci: akreditovani programi, INSET, licenca, nastavnik, Centri.

MCDONALDIZATION IN INSET

Summary: McDonald's company has conducted a business impact in all spheres of human
life, also it will use in working as a paradigm of the wide range process which includes the
education system.

Through working process it explains the irrational component of McDonaldization in the
INSET (In-Service Education for Teachers) by attending accredited programs of
professional development and ways of realization of the Centers for Professional
Development in the Republic of Serbia.

Attendance of accredited programs, allows teacher the fastest possible way of collecting a
sufficient number of hours necessary to achieve an operating license, which becomes the
only criterion of quality and performance at work.

Keywords: accredited programs, INSET, license, teachers, centers.
1. UVOD

INSET je neformalno kontinuirano usavrSavanje nastavnika tokom rada, kako u skoli, tako
i van Skole, i predstavlja veoma Sirok komunikacijski sistem koji obezbeduje i unapreduje
kontakt i saradnju izmedu nastavnika. U okviru INSET-a, se ostvaruje njihovo stru¢no
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usavrSavanje (Alibabi¢, Ovesni, 2005). Kao najdominantnija koncepcija strucnog
usavrSavanja u INSET-u se izdvajaju akreditovani programi. Da bi se realizovali programi
stru¢nog usavrsavanja, pored zakonske i institucionale osnove, bitna je i materijalizacija te
komponente (Ivi¢, PeSikan, Anti¢, 2010). Ponuda programa struénog usavr$avanja se vrsi
pomocu Kataloga programa stru¢nog usavrSavanja zaposlenih u obrazovanju (u daljem
tesktu: Katalog), koji predstavlja zvani¢an dokument iz koga su nastavnici prinudeni da
biraju programe za svoje usavrSavanje. Ministarstvo prosvete 1 nauke Republike Srbije u
saradnji sa Zavodom za unapredenje vaspitanja i obrazovanja, za svaku Skolsku godinu,
pocev od Skolske 2002/2003. godine izdaje Katalog, koji sadrzi obavezne i izborne
programe, od 2006/2007. ,,Obaveza i duznost nastavnika je da u toku pet godina pohada
najmanje 100 ¢asova programa, i to najmanje 60 Casova sa liste obaveznih programa i do
40 casova sa liste izbornih® (Krneta, 2009:33). Pohadanjem akreditovanih programa,
nastavnici ostvaruju pravo na dobijanje licence za rad.

Nastavnici imaju pravo i obavezu da se u toku rada stalno stru¢no usavrS$avaju i imaju pravo
i moguénost da napreduje sticanjem zvanja. Autorstvo programa je jedan od parametara za
napredovanje nastavnika kroz zvanje koje sa sobom, pored mnogobrojnih povoljnosti
donosi i pravo na uvecanu platu.

Na ovakav nacin se u In-servis sistem uvodi i menadzerski pristup, jer autori akreditovanih
programa, kao i institucije koje ih podrzavaju, ostvaruju finansijsku dobit. Centri za stru¢no
usavrSavanje postaju ,,upravljac¢i INSET-om u regionima i imaju funkciju koordinatora
ponude i potraznje na ,trziStu“, koja je sistematska, planska, usmeravana i unapred
kontrolisana.

Evaluacija programa strucnog usavrSavanja se vrsi prema Marinkovi¢ (Marinkovi¢, 2010),
percepcijom ucesnika seminara o programu i putem izveStaja autora i/ili realizatora
programa. Ne postoji pracenje primene programa u praksi, kao ni efekata poboljSanja
nastavnog procesa. Nacin pracenja programa nije predviden ni Zakonom o osnovama
sistema obrazovanja i vaspitanja, tako da ga ni sistem stru¢nog usavr§avanja ne prepoznaje
i ne primenjuje. Autori programa vrSe samovrednovanje sopstvene ideje koja je Cesto
preuzeta, pozajmljena, prilagodena, ili je u pitanju samo preveden strani program, koji kao
takav treba da bude osnova za unapredivanje rada nastavnika i razvoj skole?!

Pored toga Sto Kundacina u radu Akreditovani programi kao oblik strucnog usavrsavanja
nastavnika (2008) tvrdi da je ,neosporna Cinjenica da nastavnici respektuju ovaj oblik
struénog usavrSavanja i da pokazuju brigu za svoje obrazovanje* (Kundacina, 2008:104),
potrebno je uzeti u obzir i sve iracionalnosti INSET-a, i zakljuciti da nastavnici, pored brige
za stru¢no usavrs$avanje, pokazuju i brigu za zadrzavanje licence za rad.

2. INSET U SLUZBI ZAKONA

INSET u skoli moze i treba, na osnovu Pravilnika o stalnom stru¢nom usavrSavanju i
sticanju zvanja nastavnika, vaspitaca i strucnih saradnika, da se ostvaruje putem: realizacije
i/ili prisustvovanja oglednim ¢asovima, prikaza struc¢nih knjiga i/ili ¢lanaka, prisustvovanja
stru¢nim sastancima, ucestvovanje u izradi razvojnog plana Skole, ucestvovanje u radu
timova itd. Bjeki¢ navodi (Bjeki¢, 1999, prema Jovanovi¢ 1997:224), da se u odnosu na
nacin organizovanja kao kriterijuma klasifikovanja oblika usavrSavanja izdvajaju: letnje i
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zimske Skole, radionice, seminari, simpozijumi, kongresi, predavanja, konferencije,
kusrevi, tribine, vezbanja, okrugli stolovi, panel diskusije, demonstriranje ogleda, inovacije,
metode, oblici i sredstva nastavnog rada, promocija rezultata istrazivanja, ucescée i uzradi
nastavnih sredstava, studijske posete, razmene nastavnika, realizacija istrazivanja, saradnja
sa medijima, pretplata na literaturu, ucestvovanje u komisijama za razvoj Skolskih
programa, zajednicki rad sa struénjacima, pripremanje radionice ili seminara itd. uskladen
sa potrebama zaposlenih i potrebama obrazovno-vaspitne prakse.

Koncept struénog usavrSavanja nastavnika se menjao u vremenu, od koncepta ,,treninga®,
jednokratne obuke, do sistemskog pristupa kontinuiranog profesionalnog razvoja (Pesikan,
Anti¢, Marinkovi¢, 2010:280), tako da se od 2002. godine, nao kao najdominantniji oblik
struénog usavrsavanje u INSET-u izdvajaju akreditovani programi strunog usavrsavanja.

2.1. INSET u sistemu profesionalnog razvoja nastavnika

Profesionalni razvoj nastavnika je proces razvoja nastavnikove svesnosti o tome $ta radi,
zaSto to radi i na koji nacin radi (Bjeki¢, 1999). U tom smislu, profesionalni razvoj
obuhvata stru¢no usavrSavanje kroz neformalne oblike: In-servis obrazovanje (INSET),
formalne oblike: master, specijalisticke i doktorske studije, i kroz nastavni¢ko iskustvo
(Alibabi¢, Ovesni, 2005).

Prema Bjekic¢ i Zlati¢ (Bjekié, Zlati¢, 2006) pocetak rada profesionalca nekog zanimanja u
nastavni proces odreduje njegovu novu profesiju i on postaje nastavnik odredenog
nastavnog podrudja, a ne predstavnik odredenog podruéja u nastavi, ali postavlja se pitanje
da li oni mogu da se prilagode zahtevima nastavnog procesa spontano, samo pod uticajem
sopstvenog iskustva, ili je potrebno sistematsko i organizovano obucavanje i spremanje za
novu profesiju.

Koncepcija struénog usavrSavanja nastavnika u Republici Srbiji je prevashodno data u
Zakonu o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja (,,Sluzbeni glasnik Republike Srbije®,
broj 72/09). Pravilnik o stalnom stru¢nom usavrSavanju i sticanju zvanja nastavnika,
vaspitata 1 strucnih saradnika, pod struénim usavrSavanjem podrazumeva pracenje,
usvajanje 1 primenu savremenih dostignuéa u nauci i praksi radi ostvarivanja ciljeva i
zadataka obrazovanja i vaspitanja i unapredivanja obrazovno-vaspitne prakse (,,Sluzbeni
glasnik Republike Srbije®, br.14/04 1 56/05). Pravilnikom je propisana obaveza pohadanja
odobrenih ili donetih programa u trajanju od najmanje 100 ¢asova u toku pet godina
(Krneta, 2009:33).

Deo profesionalnog razvoja (Lajovi¢, Radosavljevi¢ i sar., 2009) je i razvoj karijere, koji je
u obrazovnom sistemu Republike Srbije formulisan kroz moguénost napredovanja u zvanja,
koja su postavljena hijerarhijski. Pravilnikom je definisano da u toku stru¢nog usavrsavanja
nastavnik, vaspitac i strucni saradnik moze profesionalno da napreduje sticanjem zvanja:
pedagoski savetnik, samostalni pedagoski savetnik (nekada mentor), visi pedagoski
savetnik (nekada instruktor) i visoki pedagoski savetnik (nekada visi pedagoski savetnik).
Nastavnik, vaspitac i struéni saradnik ostvaruje pravo na uvecanu platu za steceno zvanje.

U cilju uspostavljanje sistema stalnog struénog usavrsavanja i profesionalnog razvoja, kao i
ostvarivanje obaveza zaposlenih u obrazovanju, neophodno je uspostavljanje i postojanje
zakonske 1 institucionalne osnove. Unapredivanje i razvoj sistema stalnog stru¢nog
usavrSavanja, vrednovanje kvaliteta ostvarivanja programa preuzimaju Centri za
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profesionalni razvoj zaposlenih. Centri imaju funkciju koordinacije ponude i potraznje
seminara, povezuju formalno i neformalno obrazovanje oslanjaju¢i se na zakonsku
regulativu i sopstvene resurse, modeliraju savremenog nastavnika i postaju ,,arena“ u kojoj
se odigrava neprekidna borba za osvajanje bodova, dokaza i nagrada.

2.2. Ponuda, potraznja i usluge INSET-a

Da bi se realizovali programi struénog usavrSavanja, bitna je 1 materijalizacija te
komponente (PesSikan i sar. 2010), tako da se ponuda programa struénog usavrSavanja vrsi
pomoc¢u Kataloga, koji predstavlja skup odabranih programa izabranih na osnovu
raspisanog konkursa.

Ministarstvo prosvete i nauke Republike Srbije u saradnji sa Zavodom za unapredenje
vaspitanja i obrazovanja, za svaku Skolsku godinu, pocev od Skolske 2002/2003. godine
izdaje Katalog, koji sadrzi obavezne i izborne programe. Programe stalnog stru¢nog
usavr§avanja odobrava Zavod na osnovu konkursa koji se objavljuje u listu ,,Prosvetni
pregled” i na vebsajtu za period od 1. oktobra do 31. decembra.

Po postavljenim kriterijumima za akreditaciju, elementi programa treba da budu
medusobno povezani, da budu primenljivi u praksi, kao i da za njihovo ostvarivanje postoje
tehnicki i struéni uslovi. Procenu ne/kvaliteta programa za Katalog vrSe odabrani eksperti,
koji su poistoveéeni sa identitetom institucije. Virtuelni procenjivaci ¢esto su i sami autori
i/ili realizatori programa, a dobijaju ulogu u evaluaciji i monitoringu.

Mali broj programa proveren je u praksi, Sto treba da predstavlja kljuéni parametar za
uspesnost 1 valjanost programa (Marinkovi¢, 2010, prema Guskey & Yoon, 2009). Svi
programi ,,moraju biti provereni, evaluirani prema strogim naucnim Kkriterijjumima‘
(Pesikan, Anti¢, Marinkovi¢, 2010:474). Seminar koji nisu provereni (Citati: relizovani)
proveravaju se i vezbaju tokom same realizacije tako da utisak o njihovoj primenljivosti
nastavnici sti€u samo na osnovu ,,objektivne* procene samih autora i/ili realizatora.

Akreditovani programi imaju multidisciplinarni pristup, pa u realizaciji uestvuju stru¢njaci
razli¢itih naucnih disciplina (Kundacina, 2008), o kojima ne znamo niSta, osim da ih
podrzavaju odredene institucije, pa se na taj nacin uvodi i ekonomski pristup stru¢nom
usavr$avanju kroz finansijsku dobit. Prema Marinkovi¢ (Marinkovi¢, 2010), institucija koja
podrzava program mora biti referentna za oblast u kojoj se program akredituje i postavlja se
pitanje da li Skola moze da bude garant kvaliteta programa i da li postoji sukob interesa
ukoliko je isti garant i realizator?! Ovakav menedzerski pristup nameée novu ulogu
obrazovno-vaspitnih ustanova i stav da ,,obrazovno-vaspitne ustanove nude obrazovne
mogucnosti umesto da pruzaju obrazovanje, pa se Skole, otvorene trzistu, ne razlikuju od
kafi¢a.”*

Autorstvo i realizacija programa jedan je od parametara za napredovanje kroz zvanja, koje
donosi odredene prednosti: moguénost izbora za spoljnjeg saradnika Ministarstva, ,,pravo
na uvecanu platu, jedan od uslova za postavljanje za vrSioca duznosti direktora, za
rasporedivanje na mesto pomoc¢nika direktora, mentora pripravniku* (Krneta, 2009:32). Ne
treba da iznenaduje Cinjenica §to se broj akreditovanih programa u Katalogu povecéava (od

Jadri¢, P. (2008). Od obrazovanja do McObrazovanja i nazad: tehnologije, profit i obrazovna struka.
Preuzeto 3. januara 2011, sa stranice http://edupoint.carnet.hr/casopis/66/clanci/l.html.
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175 u 2004. g, do 921 za 2011/2012 skolsku godinu) ako se uzme u obzir i novCana
nadoknada za realizaciju programa koja pripada i autoru/realizatoru i instituciji koja
podrzava program.

Odabir seminara koji ¢e nastavnik pohadati zavisi od finansijskih sredstava skole, tako da je
potrebno za S$to manje novca edukovati veci broj nastavnika, pa se shodno tome i biraju
seminari za Cije se pohadanje dobija maksimalan broj sati (24 sata). Kako bi se §to
prakti¢nije stekla Sira znanja i umenja, nastavnici biraju tzv. ,,3 u 1%, seminare, koji ujedno
nude komunikacijske ves$tine i uza stru¢na znanja, a sve kroz timski rad i saradnju.

Centri, kao ,,upravlja¢i INSET-om, imaju ulogu da ustede vreme i novac i nastavnika i
Skole organizuju¢i seminare u mestu boravka. Organizacija se vrs$i po unapred utvrdenim
standardima i procedurama od kojih se retko odstupa i ona je za ucesnike seminara poznata
i predvidljiva: realizacija tokom vikenda, rad u savremeno opremljenim salama,
zadovoljavajuée osvezenje, nasmejani i ljubazni zaposlenici, standardna procedura prijave
ucesnika, kao i ista usluga organizacije koju Centri nude bez obzira na mesta i/ili ustanove
u kojima ¢e organizovati seminare.

Predavacdi koriste iste metode i oblike rada, kada su u pitanju i razliCiti sadrzaji:
upoznavanje ucesnika, dinamike rada, donoSenje pravila rada, i kombinovanje predavanja i
radioniCarskog nacina rada, tako da za u¢esnike ne postoje iznenadenja i nepoznanice.

Nastavnik ne moze da izbegne stru¢no usavr$avanje i od njega se, o¢ekuje da u praksu
unosi inovacije koje se vrednuju (PeSikan, 2002), a njemu je, zapravo jedini cilj da na
najbrzi mogucéi nacin prikupi dovoljan broj sati koji treba da mu obezbede i/ili sacuvaju
licencu ili da obogati svoj portfolio novim dokazima-uverenjem o savladanosti odredenog
programa.

2.3. Iracionalnost INSET-a

Ponuda, potraznja i usluge INSET-a putem akreditovanih programa su sistematske, planske,
usmeravane i unapred kontrolisane. Ovi programi su u sluzbi zakonske regulative koja
istice obavezu sticanja licence, ali imaju i ekonomsku opravdanost odabranih pojedinaca i
institucija. Analizraju¢i ve¢ navedene argumente, dolazimo do zapaZanja i uocavanja
odredenih nepravilnosti i problema.

Autori 1 realizatori programa ne mogu da budu kompetentni i za pedagoSko-psiholoske
discipline i ujedno za didakti¢ko-metodicke i uze stru¢na znanja. Realizatori programa
treba da prenesu i prezentuju ucesnicima ideju, koja zapravo nije njihova ve¢ je ideja
autora, i da nastavnicima daju podrSku u primeni u nastavnom procesu. Obuka treba da
bude integrisana, samim tim §to zahteva timski rad stru¢njaka za sadrzaj discipline, s jedne,
i stru¢njaka za psihologiju ucenja i metodiku s druge strane (Marinkovi¢, 2010:121).

Programi postaju homogenizovani: slicne teme, prepoznatljivi sadrzaji, vrlo Cesto isti autori
i realizatori, kao i mesto gde se realizuju. Strucno usavrSavanje umnogome postaje
iracionalano, a kako navodi Ricer (Ritzer, 1999:37), masovna i fabricka atmosfera postaju
sve odbojnije, kako ucesnicima, tako i realizatorima. Pored velikog broja akreditovanih
seminara u Katalogu, mali je izbor onih programa koji bi nastavnicima pruzili potrebna
znanja za unapredivanje kvaliteta nastave. Naslovi programa ¢esto nisu u skladu sa temom
seminara, a odredene metode rada su neproverene i neprilagodene ili skoli ili uzrastu
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ucenika. Ne postoji moguénost biranja seminara i predavaca, a organizacija tokom vikenda
ne odgovara nastavnicima. U Skoli nastaju konfliktne situacije, jer se zainteresovanost
nastavnika sukobljava sa raspolozivim ekonomskim moguénostima i ponudom na ,,trzistu*.

Evaluacija seminara se vr$i pomocu standardizovanih i kompjutersko proverenih
evaluacionih listova koji se sastoje od deset pitanja, ¢ije se tvrdnje procenjuju na pet nivoa.
Podaci se unose u pripremljenu elektronsku bazu podataka koja se dostavlja na dalju
obradu. U ovakvoj birokratskoj ,kancelariji sve osobe imaju odredene obaveze i
odgovornosti, kao i obaveze postupanja prema pravilima i procedurama. Ovakva formalna
struktura 1 instutucionalizovana pravila omogucéava veéi ucinak kroz biranje najboljeg
sredstva za postizanje cilja. Nacin rada je predvidljiv, jer se tacno znaju ocekivanja od
ostalih u€esnika u lancu realizacije seminara.

Pohadanje seminara u mestu boravka onemogucava upoznavanje $kola i razmenu iskustava
sa nastavnicima iz drugih mesta. Stecena znanja i sposobnosti nemaju primenu u nastavi,
tako da je uverenje o savladanom programu, na kome je ispisan odreden broj sati, jedini
realan uspeh realizacije seminara. Ambiciozniji nastavnici bogate portfolio i listu referenci
nadajudi se finansijkoj dobiti kroz eventualo napredovanje kroz zvanja.

Tehnoloski napredak dovodi do iracionalnosti INSET-a koja se odnosi na komjuterizovane
obuke. Koris¢enje savremenih tehnologija postaje imperativ, narocito za nastavnike koji ne
poseduju IK kompetencije, pa se Casovi pretvaraju u gledanje prezentacija i sluSanje
nepoznatih glasova. ,,U Skoli sutrasnjice ucenici ¢e sami sebi biti instruktori, s
kompjuterskim programom, kao sopstvenom alatkom, jer im je raCunar privlacniji,
uspesnije ih usmerava i vodi, instruise ih* (Pordevi¢, 2001:142, prema Druker,1995).

Kako zakljuc¢uje Vuleti¢: ,,Globalni trendovi se prihvataju samo na povrSinskom i
formalnom nivou, a sadrzaj svesti i delanja ostaje manje viSe nepromenjen, tako da se
jednostranim i nabijenim emocijama ne moze mnogo posti¢i® (Vuleti¢, 2003:28).

3. ZAKLJUCAK

INSET je neformalno kontinuirano usavrsavanje nastavnika tokom rada i predstavlja veoma
Sirok komunikacijski sistem koji obezbeduje i unapreduje kontakt i saradnju izmedu
nastavnika. U okviru INSET-a ostvaruje se strucno usavrSavanje nastavnika (Alibabié,
Ovesni, 2005).

Akreditovani programi su jedini organizacioni oblik In-servisa, koji nastavniku obezbeduju
uverenja koja su im potrebna za licencu. Proces sticanja dozvole za rad nastavnika dovodi i
do promene obrazovne paradigme od zakonske i profesionalne obaveze do ekonomskog
pristupa i na taj nacin licenca postaje glavni kriterijum uspes$nosti rada u obrazovno-
vaspitnim ustanovama.

Analizom Kataloga i nacina realizacije seminara, zakljucuje se da je ponuda na ,INSET
trzistu* Sirokog spektra, predvidljiva i kontrolisana, efikasna, usmerena na postizanje cilja,
isplativa za obrazovni sistem, autore, realizatore i Centre koji su koordinatori ponude i
potraznje. Kroz sve navedene elemenete ocigledno je da je sistem strucnog usavrSavanja

otvoren za trziSte i za proces mekdonaldizacije, tako da se moze govoriti o MekINSET-u.

Maks Veber je tvrdio da ¢ée ,,svet sve vise i viSe postajati dzinovska masina u kojoj ¢emo
svi biti deli¢i, svesni sopstvene uloge. Jedan u velikoj meri predvidljiv, racionalan svet*
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(Giddens, u: Vuleti¢, 2003:144). MekINSET je izmenio prirodu ucenja radi znanja i
nametnuo je novi koncept strucnog usavrSavanja kroz menadzerski pristup, koji prema
Riceru (Ricer, 1999), sav uspeh i kvalitet crpi iz ucinka, isplativosti, predvidljivosti i
kontrole.

4. LITERATURA

[1] Alibabi¢, S., Ovesni K. (2005). ,,Upravljanje profesionalnim razvojem nastavnika*,
Inovacije u nastavi, XVIII, 2005/2, Uciteljski fakultet, Beograd,14-29.

[2] Bjeki¢ D. (1999). Profesionalni razvoj nastavnika, U¢iteljski fakultet, UZice.

[3] Bjeki¢, D., Krneta, R., Milosevi¢, D. (2008). Kompetencije za e-nastavu u sistem
profesionalnih kompetencija nastavnika osnovne $kole, Inovacije u nastavi, XXI(2): 7-
20.

[4] Druker, P. (2001). Odgovorna i obrazlozena Skola, u: Pordevi¢, D., Sociologija
forever, Punta, Nis, 139-149.

[5] Giddens, A. (2003). Svet koji nam izmice: prvo predavanje, u: Vuleti¢ V. (priredio),
Globalizacija — mit ili stvarnost, 143-154, Zavod za udzbenike i nastavna sredstva,
Beograd,143-154.

[6] Jadri¢, P. (2008). Od obrazovanja do McObrazovanja i nazad: tehnologije, profit i
obrazovna struka. Preuzeto 3. januara 2011. sa stranice
http://edupoint.carnet.hr/casopis/66/clanci/1.html.

[7] Katalog programa stru¢nog usavrSavanja zaposlenih u obrazovanju- od 2002/2003. do
2011/2012. godinu, Zavod za unapredivanje obrazovanja i vaspitanja.

[8] Krneta, S. (2009). Stru¢no usavrsavanje i sticanje zvanja nastavnika, vaspitaca i
struénih saradnika, Novine u pravno-ekonomskom poslovanju ustanova obrazovanja-
seminarski materijali, Obrazovni informator, Beograd, 31-43.

[91 Marinkovi¢, S. (2010). Profesionalni razvoj nastavnika i postignuca ucenika, U¢iteljski
fakultet, UZice.

[10] Pesikan, A. (2002). Profesionalni razvoj nastavnika-§ta je tu novo?, Hemijski pregled,
vol. 43, br.5, 115-120.

[11] Pesikan, A., Anti¢, S., Marinkovi¢, S. (2010). Koncepcija stru¢nog usavrsavanja
nastavnika u Srbiji: izmedu proklamovanog i skrivenog modela, Nastava i vaspitanje,
br. 2/2010, 278-296.

[12] Pravilnik o stalnom struénom usavrSavanju i sticanju zvanja nastavnika, vaspitaca i
struénih saradnika, ,,Sluzbeni. glasnik RS, broj 14/2004 i 56/2005.

[13] Ritzer, G. (1999). Mekdonaldizacija drustva, Naklada Jesenski i Turk, Zagreb, 15-55 i
169-210.

[14] Vuleti¢, V. (2003). Globalizacija — mit ili stvarnost, Zavod za udzbenike i nastavna
sredstva, Beograd.

[15] Zakon o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja ,,Sluzbeni glasnik RS, broj 72/09




