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Rezime: Kvalitetnije obavljanje posla, unapredenje nastave i stvaranje kompetentnog nastavhika u obrazovno-
vaspitnom sistemu se ostvaruje putem profesionalnog razvoja zaposlenih. Najbitnija komponenta profesionalnog
razvoja je strucno usavrSavanje nastavnika i predstavlja najraznovrsniji deo obrazovnog sistema koji se ostvaruje
putem razlicitih organizacionih oblika u okviru INSET-a koji predstavija inoviranje stecenih znanja i vestina,

unapredivanje prakse i povecava svestnost o samom radu.

INSET-om u Skolama rukovode i upravljaju aktivi i timovi koji predstavijaju specificnu inicijativu organizacionog rada.
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Abstract: High quality working, improving education and creating competent teacher in the education system is
achieved through professional development of employees. The most important competent of professional development is
specialized teacher training and variety of the educational system which is realized through different organizational
forms within the INSET which is innovation of acquired knowledge and skills,promotion practices and increase
awareness of the work. INSET in schools manage and administer active teachers and teams that represented a specific

initiative of the organizational work.
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1. UvVOD

Vizija obrazovno-vaspitnog sistema od 2002.9. u
Republici Srbiji, prema Kova¢-Cerovi¢ (Kovaé-Cerovic,
Maji¢ i dr. 2002.) ™, je sistem koji odgovara lokalnim,
globalnim, ekonomskim i drustvenim potreba, koji u
proces donoSenja odluka, uklju¢uje pored nastavnika i
ucitelje 1 roditelje. Sistemom je potrebno upravljati na
decentralizovan nacin sa efikasnim i ekonomicnim
rukovodenjem. Stub obrazovno-vaspitnog sistema treba
da ¢ine visoko profesionalni, refleksivni, kreativni i
motivisani nastavnici, koji su duzni da se stalno stru¢no
usavr$avaju i Kkoji imaju moguénost da profesionalno
napreduju.

Zakonom o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja
(SI. glasnik RS, br. 72/09) @, i Pravilnikom o stalnom
strunom usavrSavanju i sticanju zvanja nastavnika,
vaspitaCa i strucnih saradnika (Sl.glasnik RS, br.14/04 i
56/05) P stru¢no usavriavanje podrazumeva pracenje,
usvajanje i primenu savremenih dostignuéa u nauci i
praksi radi ostvarivanja ciljeva i zadataka obrazovanja i
vaspitanja i unapredivanja obrazovno-vaspitne prakse.
Navodi se da su nastavnik, vaspita¢ i stru¢ni saradnik

duzni da se stalno wusavrSavaju radi uspeSnijeg
ostvarivanja i unapredivanja obrazovno-vaspitnog rada i
sticanja kompetencija potrebnih za rad, u skladu sa opstim
principima i za postizanje ciljeva obrazovanja i standarda
postignuca.

Sistem struénog usavrSavanje uz rad, INSET sistem
obrazovanja  (In-servis Education for Teachers),
predstavlja podsistem u odnosu na sistem doZivotnog
obrazovanja i u funkciji je razvoja i napretka
profesionalne kompetentnosti prosvetnog kadra. INSET-
om na nivou $kola upravljaju menadzment timovi (stru¢ni
aktivi, veca, timovi...), koji predstavljaju posebne grupe
ljudi unutar nekog organizovanog sistema formirani sa
odredenim ciljem i zadatkom (Nikoli¢, prema Bjeki¢,
2007: 237). ¥

Kao poseban nadin funkcionisanja u timu je timski rad,
koji se zasniva na neposrednoj saradnji i medusobnoj
povezanosti rada osoba razli€itih znanja i vestina koji
samo zajednicki rade¢i mogu da ostvare zatakak i da
postignu uspeh (Bjeki¢, 2007:238) U Timski rad je
»interaktivni proces koji omogucava da ljudi razlictog
stepena strucnosti proizvedu kreativna reSenja za
zajednicki definisane probleme. Takvo reSenje je bolje i



uspesnije od reSenja koje bi neki ¢lan tima samostalno
pruzio“ (Pavlovski i Pavlovi¢, prema Bjeki¢ 2000:15).

2. PROFESIONALNI RAZVOJ NASTAVNIKA

Pojam profesionalnog razvoja nastavnika, ozna¢ava nov
koncept nastavni¢ke profesije, koji drugacije zasniva
pripremanje za ovaj posao, zahteve Kkoji se pred
nastavnike postavljaju, a podrazumeva i drugacije
vrednovanje rada nastavnika, kao i njegov drugaciji
polozaj u drustvu (Pesikan, 2002). !

Cilj profesionalnog razvoja nastavnika je stalno razvijanje
nastavnikovih potencijala, radi kvalitetnijeg obavljanja
posla i unapredenja nastave. Da bi se nastavnik
profesionalno razvijao treba da sagleda sve aspekte svoje
profesije tokom S$kolovanja, pripravnistva i da u
kontinuitetu povecava svesnost o samom radu (Bjekié,
1999:58).

Kontinuiran  profesionalni  razvoj obuhvata Cetiri
komponente: inicijalno obrazovanje, pripravnicki staz,
profesionalno usavr$avanje tokom obavljanja
nastavnickog rada i dalje obrazovanje (Buchberger i dr.,
prema Alibabi¢, Ovesni 2005). ']

Kako navode Viljegas-Reimers i Reimers (E. Viljegas-
Reimers i F. Reimers, prema Mrse, Bozovi¢ i dr. 2005:51)
1 postoji sedam osnovnih faktora kroz koje se definise
prostor i kontekst porofesionalnog razvoja nastavnika:

1. Kontinuirani proces koji pocinje selekcijom
kandidata za nastavnicki poziv, a zavrSava se
njihovim penzionisanjem;

2. Kognitivni i psihosocijalni razvoj nastavnika, kao

odraslih u¢enika;

Karakteristike Skole;

Lokalno okruzenje i sposobnosti u¢enika;

Okruzenje Skole, koje ukljucuje Siri socio-kulturni

kontekst, koji odreduje socijalni status i ocekivanja

od nastavnika;

6. Vreme Li

7. Finansijski resursi.
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,,Ulazak profesionalca nekog zanimanja u nastavni proces
odreduje njegovu novu profesiju: on postaje nastavnik
odredenog nastavnog podrucja, a ne predstavnik
odredenog podrudja u nastavi. A da li profesionalci
razli¢itih profila mogu da se prilagode zahtevima
nastavnog procesa spontano, samo pod uticajem
sopstvenog iskustva, ili je potrebno sistematski i
organizovano ih obuciti za njihovu novu profesiju?*
(Bjekié, 2006). 1

I u tradicionalnim i savremenim modelima profesionalnog
razvoja nastavnika, prihvaceno je da nastavnici moraju da
razvijaju nove mogucnosti i stavove koji su neophodni za
postizanje profesionalnih zadataka na kompetentan nacin.
Uspesnost realizacije obrazovanja ucenika u velikoj meri
zavisi od sistema znanja, umenja, sposobnosti i veStina
nastavnika tj. od profesionalnih kompetencija.

Profesionalne kompetencije nastavnika su svrstane u tri
osnovne  kategorije: = pedagoske, programske i
komunikacijske kompetencije.

Profesionalne kompetencije nastavnika u Republici Srbiji
se definiSu kroz pojam standard znanja, vestina i
vrednosnih  stavova.  Prema  Nacrtu  standarda
kompetencija za profesiju nastavnika (Zavod za
unapredivanje i vrednovanje kvaliteta obrazovanja i
vaspitanja, 2008), standardi predstavljaju drustveno
oCekivane uloge nastavnika i trebalo bi da budu osnova za
pruzanje pomo¢i fakultetima u unapredivanju studijskih
metodickih programa; mogu da posluze pripravniku kao
orijentir za identifikovanje oblasti razvoja ili
komptenencija koje treba unaprediti da bi se dostigao
standard profesije; treba da koristi nastavnicima prilikom
planiranja struénog usavr$avanja i koristice se za
razvijanje pokazatelja kvaliteta rada nastavnika u okviru
procesa samovrednovanja.

Profesionalni  razvoj nastavnika obuhvata stru¢no
usavrSavanje koje se u Skolama ostvaruje u okviru
INSET-a, kroz razlic¢ite formalne oblike obrazovanje -
master studije, doktorske studije i neformalne oblike in-
servis obrazovanja. INSET je neformalno kontinuirano
usavrSavanje nastavnika tokom rada, kako u skoli, tako i
van skole, i predstavlja veoma Sirok komunikacijski
sistem koji obezbeduje i unapreduje kontakt i saradnju
izmedu nastavnika. INSET je usmeren na kvalitetnije
ostvarivanje uloga nastavnika za $ta su potrebna znanja,
vestine 1 sposobnosti, koje se mogu sticati i razvijati kroz
In-servis obrazovanja (Alibabi¢, prema Alibabi¢, Ovesni
2005).

Aktivnosti nastavnika mogu da se grupisu u Cetiri grupe-
uloge, koje se ispoljavaju u slede¢im odnosima: u odnosu
na ucenike (nastavne i vannastavne aktivnosti); u odnosu
na roditelje (saradnicke aktivnosti sa roditeljima), u
odnosu na Skolski kolektiv (aktivnosti u okviru
odeljenjskih  vece, struénih  sluzbi, mentorstva,
mendZmenta Skole 1 razli¢itih timova); u odnosu na
lokalnu zajednicu (aktivnosti i saradnja sa socijalnim
partnerima) (Alibabi¢,Ovesni 2005). !

Nastavnik ne moze da izbegne stru¢no usavrsavanje, i od
njega se ofekuje da u praksu unosi inovacije koje se
vrednuju (Pesikan, 2005).

Struéno usavr$avanje nastavnika je i pravo i obaveza
zaposlenog i propisano je Zakonom. Obavezno stru¢no
usavr§avanje nastavnika se ostvaruje na dva nivoa
(Krneta, 2009) !, tako da se prvi odnosi na pohadanje
odobrenih programa, a drugi na ostvarivanje razlicitih
oblika stru¢nog usavrSavanja u Skoli. Obaveza i duZnost
nastavnika je da u toku pet godina pohadaju najmanje 100
Casova akreditovanih programa, i to najmanje 60 asova
obaveznih programa i do 40 ¢asova izbornih programa.

INSET u Skoli moze i treba na osnovu Pravilnika o
stalnom struénom usavrSavanju 1 sticanju zvanja
nastavnika, vaspitaca i struénih saradnika, da se ostvaruje
putem: realizacije i/ili prisustvovanja oglednim ¢asovima,
prikaza struénih knjiga 1/ili ¢lanaka, prisustvovanja
struénim sastancima, ucestvovanje u izradi razvojnog
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plana Skole, ucestvovanje u radu timova itd. Prema
Jovanovi¢ (1997), u odnosu na nacin organizovanja kao
kriterijuma klasifikovanja oblika usavrSavanja izdvajaju
se: letnje i zimske S$kole, radionice, seminari,
simpozijumi, kongresi, predavanja, konferencije, kusrevi,
tribine, vezbanja, okrugli stolovi, panel diskusije,
demonstriranje ogleda, inovacije, metode, oblici i sredstva
nastavnog rada, promocija rezultata istrazivanja, ucesée i
uzradi nastavnih sredstava, studijske posete, razmene
nastavnika, realizacija istrazivanja, saradnja sa medijima,
pretplata na literaturu, ucéestvovanje u komisijama za
razvoj $kolskih programa, zajednicki rad sa stru¢njacima,
pripremanje radionice ili seminara itd. uskladen sa
potrebama zaposlenih i potrebama obrazovno-vaspitne
prakse.

Sagledavajuéi potrebe zaposlenih u $kolama Skolske
uprave u Cacku, za struénim usavriavanjem, kroz
projekat ,,Razvoj skolstva u Republici Srbiji* i projektne
komponente ,,Skolski grant®, u periodu od 2002. do 2006.
god., rezultati istrazivanja ukazuju da se INSET u
Skolama sprovodi putem sledec¢ih organizacionih oblika
(Karanac, Papi¢, Beodranski, 2009:19) 101,

» strucnih, komunikacijskih i metodickih seminara;

= obuka za rad na racunaru (World, Exel, Internet,
PowerPoint);

= Kkurseva iz stranih jezika;

= poseta drugim Skolama iz regiona u cilju razmene
iskustava;

= upotrebe strucne literature; enciklopedije, leksikoni,
priru¢nici, nauéni ¢asopisi itd;

= studijskih putovanjima u $kole u druge drzave koje su
implementirale procese koji se u Republici Srbiji tek
uvode i sprovode;

= oglednih (uglednih) ¢asova;

» predavanja gostujucih predavaca iz drugih $kola,
fakulteta, institucija;

= tribina, okruglih stolova, debata;

= sastanaka i konsultacija aktiva, timova i stru¢nih
veca;

=  kori$¢enja informacionih tehnologija (internet, sajt
Skole).

Istrazivanja prakse pokazuju da su se najbolji rezultati

profesionalnog razvoja, ostvaruju primenom razlictih

vidova horizontalnog ucenja (ucenje jednih od drugih),

koje podrazumeva razligite vidove organizovanog i

planiranog prenoSenja znanja ili razmene profesionalnih

iskustava unutar $kole ili izmedu $kola, izveStavanje sa

struénih skupova ili seminara, drzanje seminara

kolegama, upoznavanje kolega sa sopstvenim inovativnim

metodama ili pristupima, prezentovanje istrazivanja itd.

Pojedinci informiSu i prenose iskustva ostalim

zaposlenima u Skoli i podsti¢u ih da razmisljaju i da se

razvijaju na drugaciji na¢in. Usmeravaju ih na viziju i na

potrebu za realizacijom aktivnosti koje vode dostizanju

pozeljnog stanja u skolama.

Ovakavi nalini ostvarivanja stru¢nog usavrsavanja,
nastavnicima omogucava da unapreden kvalitet rada,
postizanje zadovoljavaju¢ih rezultata, li¢ni razvoj i
formalno vrednuju kroz sticanje odgovarajuc¢ih zvanja.

Zakonom su propisana cCetiri zvanja, koja nastavnici
mogu, a ne moraju da steknu: pedagoski savetnik,
samostalni pedagoski savetnik, visi pedagoski savetnik i
visoki pedagoski savetnik.

Profesionalni razvoj zaposlenh u obrazovanju u Republici
Srbiji je prikazan slede¢om Semom, koja je preuzete od
Zavoda za unapredivanje obrazovanja i vaspitanja (2007).
Potreba nastavnika za strucnim usavrsavanjem moze biti i
subjektivnog i objektivnog porekla ili subjektivno-
objektivna potreba, Sto ukazuje da su je prepoznali i
identifikovali  potencijalni  uCesnici u  procesu
usavr$avanja, ali i da je istovremeno normirana i na bazi
propisa, odnosna zahteva rada (Alibabi¢, Ovesni, 2005)
1’ 'Na planiranje usavr§avanja nastavnike obavezuje i
Zakon,kao i profesionalni i struéni pristup poslu. Veliki
broj razloga motivise nastavnike da strucno usavrSavanje

isplaniraju  na najbolji moguéi nacin (Lajovic,
Radosavljevi¢ i dr, 2009:11) *!I:
=  oObezbedivanja ravnomerne ukljucenosti
zaposlenih u stru¢no usavrsavanje;
= osiguranje kvaliteta rada u skoli;
* realizacija  raznovrsnih  oblika  strucnog

usavr$avanja;
= realizacija struénog usavrSavanja U skladu sa
potrebama zaposlenih u skoli;

= efikasnije koriS¢enje sopstvenih resursa i
kapaciteta na lokalnom nivou.
Zakonodavac je predvideo planiranje  stru¢nog

usavrSavanje kao sastavni deo razvojnog i godisnjeg plana
rada. Svaki nastavnik ima svoje specifi¢nosti, prednosti,
ograniCenja, tako da izbor oblika usavr$avnja treba da
bude u skladu sa potrebama pojedinaca (li¢ni plan
profesionalnog razvoja), ali i skole.

Slika 1. Profesionalni razvoj zaposlenih u
obrazovanju u Republici Srbiji

3. MENDZMENT TIMOVI KAO UPRAVLJACI
INSETO-OM

Po prvi put, procesom strateSkog-razvojnog planiranja,
Skola preuzima inicijativu i odgovornost za sopstveni
razvoj 1 uspesno povezuje sve aktere skolskog Zivota oko
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zajednicke ideje (vizije), i na taj nacin organizuje
sopstveni In-servis obrazovanja (Papi¢, Karanac 2008).
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INSET-om na nivou skole upravljaju aktivi, timovi,
struéna vecéa, tj. menadZment timovi, koji planiraju,
organizuju, rukovode, kontroliSu realizaciju In-Servis
programa i bave se procedurom profesionalnog
usavrsavanja (Alibabi¢, Ovesni 2005) [, Strucni aktiv za
razvojno planiranje, kao menadZzment tim, strateski
upravlja INSET-om na nivou S$kole. Proces strateskog
menadzmenta u upravljanju In-servisom, zapocCinje
analizom okruzenja $kole i identifikovanjem stanja u
Skoli, pomo¢u SWOT analize, koja treba da prikaze
korake koje je potrebno izvrSiti i preduzeti kako bi se
ojaCale prednosti, otklonile slabosti, a pri tom koristeci
mogucénosti spoljas$nje sredine u prevazilazenju prepreka i
opasnosti  prilikom realizovanja aktivnosti. Analiza
omogucava detaljan uvid u oblasti u kojima treba
sprovoditi akcije u cilju unapredenja i osnazZivanja
(Karanac, ,.et al*, 2009) %1,

3.1. TIM | TIMSKA ORGANIZACIJA RADA

Za ostvarivanja odredenog zadatka, programa ili projekta
direktor Skole obrazuje tim, koji mogu da ¢ine
predstavnici zaposlenih, roditelja, ucenika, jedinice
lokalne samouprave, odnosno stru¢njaka za pojedina
pitanja. Menadzment tim u Skoli ¢ine i1 strucni organi
Skole: nastavnicko vece, odeljenjsko vece, strucno vece za
razrednu nastavu, struéno veée za oblasti predmeta,
struéni aktivi za razvoj Skolskog programa, timovi za
samovrednovanje, tim za zastitu ucenika od nasilja i drugi
struéni aktivi i timovi, u skladu sa statutom (Zakon o
osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja, 2009) 2.

Tim predstavlja posebnu grupu ljudi koji su izdvojeni sa
odredenim ciljem da bi obavili zadatak koji ne moze da se
realizuje samostalno ili na neki drugi nacin (Bjekic,
2007:237) ™. U Priru¢niku za direktore strucnih $kola,
upravljacke timove i ¢lanove Upravnog odbora $kole
(2005) ™, se navodi da je svrha timske organizacije da se
deo operativnih procesa Skole dodeli timovima
sasatavljenim od osoba kojima se daje izvestan stepen
slobode da odlu¢e kako ¢e organizovati proces koji im je
poveren. Potencijalna korist od timske organizacije je u
tome Sto se oslobada kreativna energija zaposlenih i
stvara se “sigurna” radna sredina da osoblje izrazi svoje
vestine. Timska organizacija rada daje zaposlenima veci
osecaj da mogu da uti¢u na radnu situaciju i povecava
radnu motivaciju.

Timski rad je nacin preko koga se ostvaruju mnogi oblici
ucenja i razvijaju delotvorni pristupi koji se grade na
bogatstvu 1 raznovrsnosti znanja, miSljenja i pogleda
(Mrse, Bozovi¢ i dr., 2005:54) ®. Timski rad daje i
mogucénosti za stvaranje, razvijanje novih ideja i znatno
vecu efikasnost u odnosu na rad pojedinca, s obzirom da
je 1 najproduktivnijem pojedincu potrebno znatno vise
vremena nego jednom usaglaSenom timu.

Psihosocijalne osnove timskog rada prema Bjeki¢ (Bjekic,
2007:238) ) ¥ su:

=  Kkontinuirana interakcija,
"  ravnopravnost,
* tolerancija razlicitosti,

= participacija, ucesce svih ¢lanova u reSavanju
problem ili u procesu.

Timski rad doprinosi boljem ostvarivanju profesionalnog

razvoja zaposlenih u ustanovi, pod uslovom da se odvija

po principima koji obezbeduju uzajamnu usaglasenost i

produktivnost.

Kod sastavljanja tima neophodno je voditi raduna o
sposobnostima i interesovanjima c¢lanova, njihovom
iskustvu, polozaju u $koli, itd. Clanovi moraju da znaju ne
samo zadatak vec i ciljeve i razloge koji stoje iza zadatka.
Za formiranje tima (timsku strukturu) su bitni ciljevi zbog
kojih se formira tim, organizovanost i trajnost tima.
Uspesni timovi su timovi sa mnogostrukim interesima i
obelezjima (Vrga, 2005) [13] i potrebno je da ga
sacinjavaju pojedinci koji poseduju znanja i veStine
(tehnicka znanja), vestine reSavanja problema i donosSenja
odluka. Prema Benet (Bennet, 1997), ¢lanovi tima su
visoko-meduzavisni i njihova individualnost moze da
dode do izrazaja samo i jedino u okviru njihovih uloga u
timu.

U cilju kvalitetnog planiranja strategije i njene realizacije,
timovi ne smeju da teZe istovetnosti, ve¢ je bitno da budu
heterogeni tj. da predstavlja kombinaciju razlika, da
okupe clanove koji mogu da prepoznaju situacije, da
uspesno ukljuce i povezu sve interesne grupe i sve koji
inovativno i razvojno planiraju i delaju (Papi¢, Karanac,
2008) [14].

Li¢ni profili ¢lanova tima i prioriteti u timskom radu
mogu biti testirani kroz jedan od mnogo poznatih nacina
samotestiranja, tzv.  Belbinov  test  (pogledati
www.belbin.com),  koji  predstavlja  upitnik  za
samoprocenu uloga u timu i objasnjava uloge Koje
osobama najvise odgovaraju, koje su potporne i Kkoje
ukazuju na odredene slabosti.

Najpotpunije radne i komunikacione odnose u timu prema
Bjeki¢ (Bjeki¢, 2007:238) [4]., ilustruje opsta radna
klasifikacija: koordinator, podstreka¢ (motivator), timski
igra¢, kreativac (inovator), operativac (implementator),
graditelj (dizajner), specijalista, finiser i procenjivac.

Za efikasno funkcionisanje tima bitno je da c¢lanovi
ostvaruju tokom rada ove uloge, $to znaci da ne mora da
za svakoga pojedinca postoji posebna uloga, ve¢ da svaki
pojedinac u timu moze i treba da ispolji vise uloga koje se
medusobno dopunjuju.

Vode timova (lideri, koordinatori, predsednici), su osobe
koje imaju sposobnosti da na razliCite nacine uti€u na
ljude, dobro organizuju komunikaciju medju ¢lanovima,
da su problemski orijentisani itd. Vode nuzno ne moraju
biti odredeni odlukom, ali je Zakonom predvideno
imenovanje voda timova od strane direktora $kole ili
Skolskih odbora.

Formiranje, funkcionisanje i razvoj tima je dinamican
proces jer se timovi neprestano nalaze u stanju promena.
Izdvaja se nekoliko faza razvoja tima koje prepoznaju
razli¢iti autori. Prema Bjeki¢ (Bjeki¢, 2007:243) [4] sve
pristupe je moguce svesti na Cetiri faze:



1. Fazaformiranja tima — nesigurnost ¢lanova tima u
uloge i odgovornosti i nedovoljno jasna o¢ekivanja;

2. Fazakrize (talasanje, prohodavanje tima) — otpor
¢lanova prema novinama, potreba za dokazivanjem,
sumnja u realizaciju, uvodenje procedura rada;

3. Fazanormalizacije — medusobno uskladivanje
¢lanova, preuzimanje odgovornosti, dobra
komunikacija u timu, prevazilazenje raskoraka
izmedju individualnog ka timskom radu;

4. Faza stvaranja - zajednicki ciljevi postaju ciljevi
svakog ¢lana, uvazavanje, uskladivanje,
samopouzdanje ¢lanova, konkretno ostvarivanje
zadataka.

3.2 KOMPETENTNOST
EVALUACIJA TIMSKOG RADA

TIMA |

Clanovi timova moraju imati odgovarajuéi znanja, vestine
i sposobnostin koje su neophodne za kvalitetno obavljanje
posla. Razli¢iti timovi imaju razliite veStine. Osim
struénih kvaliteta, svaki ¢lan mora biti sposoban za
analiziranje 1 reSavanje problema, donoSenje pravih
odluka i za dobru komunikaciju. U¢enje i sopstveni razvoj
je temelj kvalitetnog i uspe$nog tima, samo ukoliko su
Clanovi  medusobno integrisani u  jedinstvenu
kompetentnost (Bjeki¢, 2007:244) ],

Osnovne kompetencije tima su opisane aktivnostima koje
tim treba da sprovodi (Bjeki¢, 2007:244) [ ;

e Obavstavanje — prikupljanje informacija i
izvestavanje;

e Inoviranje — stvaranje i eksperimentisanje sa
novim idejama;

e Promovisanje - ispitivanje i predstavljanje
moguénosti;

e Razvijanje — procenjivanje i testiranje novih
pristupa;

¢ Organizovanje — odrezivanje toka dogadjaja;

e Proizvodnja — stvaranje i prosledjivanje
rezultata;

e Nadziranje — kontrolisanje i ispitivanje radnih
sistema;

e Upravljanje — odrzavanje i zastita standarda;
e Povezivanje — koordinacija i integracija sa
drugima.

Kompetentnost ne postoji samo u odredenoj, pojedinacnoj
sposobnosti ili vestini, ve¢ u integraciji znanja,
sposobnosti, vestina i tehnologija (Rozman, prema Kobolt
1993). Prema Bijeki¢ (2007:245)M, evaluacija timskog
rada moZze da se ostvaruje na dva nacina: kao
samoevaluacija - kada procenu uspe$nosti i rada vrie
sami Clanovi tima i kao spoljasnja evaluacija. U oba
slucaja evaluacija se zasniva na proceni i analizi
ostvarenih rezultata, proceni procesa rada u timu i na
proceni interakcije izmedu ¢lanova tima.

3.3. MENADZMENT TIMOVI U SKOLAMA

U skolama INSET-om upravljaju menadzment timovi,
koji planiraju, organizuju, rukovode 1 kontroliSu
realizaciju programa, $to zahteva visok nivo upravljacke
kompetentnosti.

Statut $kole ureduje sva pitanja u vezi sa radom stru¢nih
organa 1 timova: nacdin rada i odluivanja, Dbiranje
predsednika tima aktiva (koordinatora), zamenika
predsednika.

Radom stru¢nih veca za oblast predmeta, stru¢nog aktiva
za razvojno planiranje, stru¢nog aktiva za razvoj skolskog
programa, rukovode predsednici koje imenuje direktor
i/ili Skolski odbor.

Prve sastanke aktiva, nakon imenovanja clanova i
predsednika po statutu Skole, saziva direktor skole.

O radu struénih aktiva, toku sednica i sastanaka vodi se
zapisnik. Zapisnicar se odreduje na prvom sastanku aktiva
i ima zaduZenja da vodi beleske o toku sastanka, prikuplja
produkte rada, dokaze (audio-vizuelne zapise, panoe...),
brine o ¢uvanju evidencije. U zapisnik je pozeljno uneti
(Statut Gimnazije Cacak, 2009/10)™: redni broj sastanka,
datum odrzavanja, vreme pocetka i zavrSetka sastanka,
broj prisutnih ¢lanova (imena i prezimena ili spisak),
dnevni red, sadrzaj rasprave o pojedinim pitanjima,
donete odluke, rezultate glasanja, izdvojena misljenja
ukoliko to zahteva neko od ¢lanova. Zapisnik potpisuje
predsednik aktiva ili zamenik.

Pored struc¢nih aktiva u Skolama se obrazuju i stru¢ni
timovi, koje formira direktor Skole, pismenom odlukom
za ostvarivanje odredenog zadatka, programa ili projekta i
¢ine ih najmanje pet ¢lanova od kojih je jedan predsednik
tima. Clanovi timova za svoj rad odgovaraju direktoru
Skole. Ukoliko ¢lan tima ne vrSi aktivnosti uredno ili
ukoliko direktor Skole nije zadovoljan njegovim radom,
direktor $kole ¢e ga smeniti ili zameniti svojom odlukom
(Statut Gimnazije Cagak, 2009/10)3):

Vrste struénih timova koji se obrazuju u $kolama su: tim
za zaStitu uCenika od nasilja, zlostavljanja i
zanemarivanja; tim za organizaciju sprovodenja
razvojnog plana skole i samovrednovanje kljuénih oblasti,
tim za organizaciju i sprovodenje posebnih programa i
aktivnosti za unapredivanje obrazovno-vaspitnog rada u
Skoli; tim za pojacan vaspitni rad sa ucenicima, tim za
samovrednovanje postignuca uéenika i podr$ku ucenika,
tim za rukovodenje projektima, specijalizovani timovi
(ReCeko tim, tim za realizaciju Kards programa, $kolski
tim u projektu ,,Skola bez nasilja®...), tim za marketing i
promociju skole, tim za IOP...

Planovi rada svih navedenih aktiva i timova su sastavni
deo godisnjih planova rada skola.

ZaduZenja cClanova stru¢nih aktiva i1 timovima su u
pojedinim Skolama ukljucena u reSenje o 40-oCasovnoj
strukturi radnog vremena (rezultati istrazivanje koje je u
$kolama na teritoriji Skolske uprave u Cacku realizovano
2009. na uzorku od 30 $kola (Karanac, ,.et al*)™!:
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@ angazovanja u aktivima/timovima uklju¢ena u 40-o¢asovnu strukturu
@ angaZovanja u aktivima/timovima nisu ukljuéena u 40-o¢asovnu

Bu toku revidiranje reSenja o 40-o&asovnoj strukturi (novembar 2009)

Grafikon 1. Ukljuéenost zaduzenja u 40—ocasovnu
strukturu radnog vremena
(Grafikon i pojasnjenje preuzeti iz Priru¢nika za stratesko
planiranje razvoja skole, 2009).

Ukljucenost nastavnika u rad aktiva je kroz 40—ocasovnu
strukturu radnog vremena predstavilo samo 11 S$kola
(36,66%), dok je u 6 skola u toku decembra 2009. g.u toki
bilo revidiranje reSenja za nastavnike koji su ¢lanovi
aktiva i timova.

Rezultati strazivanje ukazuju i na razlicite faze formiranja
i funkcionisanja timova po skolama (dinamika okupljanja,
procedure rada, podela zaduZzenja, vodenje evidencije).
Najmanju participaciju u aktivima i timovima, a samim
tim i najmanji stepen, po rezultatima istraZivanja
ostvaruju ucenici. Najvecéa participacija ucenika je

prisutna u struénim aktivima za razvojno planiranje

(Grafikon i pojasnjenje preuzeti iz Priru¢nika za startesko
10].

planiranje razvoja $kole, 2009)
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Grafikon 2. Struktura stru¢nih aktiva za razvojno
planiranje

Primetno je da je najveéi broj ¢lanova aktiva iz reda
nastavnika (n=117), uéitelja (n=46). Od 30 stru¢nih aktiva
za razvojno planiranje, direktori su ¢lanovi u 27 aktiva.

Najmanju participaciju ostvaruje vananstavno osoblje
racunovoda (n=1, 3,33%) i sekretari (n=5, 16,66%).
Ucenici ostvaruju participaciju u 13 aktiva (43,33%).
Roditelji (n=17, 56,66%), koji su ¢lanovi timova i aktiva
su najceS¢e predstavnici saveta roditelja u Skolskim
odborima.

Zakon predvida i obavezuje participaciju i uCenika i
roditelja u svim aktivima i timovima koji se obrazuju u
Skolama.

Strucni aktiv za razvojno planiranje, kao upravljac
INSET-om na nivou $kole, povezuje sve aktiva /timove,
rezultate rada, analize i ustanovljene akcione planove,
integriSe u razvojni plan Skole, odredujuci viziju Skole i
pravce razvoja. Prilikom strateSkog planiranja, saradujuéi
sa ostalim timovima, odreduju nosioce aktivnosti koji
realizuju zadate ciljeve.

Kroz samovrednovanje rada Skole, timski rad dolazi do
izrazaja, jer se u zavisnosti od broja ucenika i zaposlenih
u Skoli, moZe obrazovati viSe timova. Pravilnom
raspodelom poslova izmedu timova i ¢lanova u jednom
timu se obezbeduje efikasniji i1 kvalitetniji rad i razvoj
skole.

Broj timova za samovrednovanje u $kolama Skolske
uprave u Cacku je razli¢it u zavisnosti od veli¢ine kole,
na §ta ukazuju rezultati istrazivanja, koje je realizovano
2010. g., na uzorku od 25 osnovnih i srednjih $kola
(Karanac, Papi¢, 2010) (el

06 $kola
W2 skole
01 skola
@1 3kola
W4 skole
03 skole
B7 skola

01 skola

broj timova

Grafikon 3. Broj timova za samovrenovanje u $kolama

Najveéi broj skola iz uzorka (28%), ima 7 timova za
samovrednovanje, tako da je svaki tim zaduzen za po
jednu kljuénu oblast. Jedna Skola (4% od uzorka), je
formirala devet timova. Po dva tima su zaduzena za
samovrednovanje dve klju¢ne oblasti i formirani su u
Skolama koje imaju preko 600 ucenika, zbog efikasnijeg i
kvalitetnijeg nacina rada. Jedna Skola iz uzorka je u cilju
unapredenja rada i razvoja Skole i bolje saradnje timova i
aktiva, formirala timove za samovrednovanje &iji su
koordinatori ¢lanovi stru¢nog aktiva za razvojno
planiranje i tima za zastitu ucenika od nasilja. Na ovakav
nacin je uspostavljena veza izmedu svih procesa u skoli,
kao 1 horizontalno ucenje. PoboljSana je saradnja ¢lanova
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timova i aktiva i unapredena informisanost svih socijalnih
partnera. Evidentno je da su Skole sa malim brojem
ucenika (ispod 100), formirale jedan ili dva tima na nivou
Skole, jer je i broj nastavnika manji, tako da su svi
zaposleni angazovani u odredenim timovima ili aktivima.

Primer odli¢nog funkcionisanja timskog rada i saradnje sa
socijalnim partnerima su aktivnosti projekta ,,Moja Skola-
Skola bez nasilja®“, odnosno funkcionisanje timova za
zastitu ucenika od nasilja. Efikasnost, poboljsanje
kvaliteta rada, stvaranje bezbednog okruzenja u skoli, se
ne moze posti¢i ukoliko svi u s$koli ne postanu jedan
veliki tim i ukoliko se ne ukljuce svi socijalni partneri
koji ¢e zajednickim aktivnostima doprineti razvoju $kole.

Funkcionisanje timova/aktiva u $kolama, efikasnost rada,
implementacija mnogobrojnin  procesa i osigiranje
kvaliteta rada Skola, je nezamislivo bez saradnje svih
oformljenih timova u $koli.

15+

ODa

B Ne

104

O Delimi¢na
saradnja

Broj skola

Da Ne

Delimiéno

Grafikon 4. Saradnja izmedu timova i aktiva

Grafikon 3. ukazuje na medusobnu saradnju izmedu
timova za samovrednovanje, tima za zaStitu uéenika od
nasilja i struénog aktiva za razvojno planiranje (Karanac,
et al, 2010) 101 Najveéi broj skola iz uzorka (56%),
navodi da timovi 1 aktivi ostvaruju medusobnu saradnju.
Saradnja se ogleda kroz zajedni¢ke sastanke i diskusije
oko procedura rada, dobijenih podataka, izrade akcionih
planova i nacina integrisanja u skolski razvojni plan. 24%
Skola iz uzorka, navodi da je saradnja izmedu timova i
aktiva u Skoli delimi¢na, $to podrazumeva da timovi
zajednicki rade samo u trenutku kada je potrebno akcioni
plan integrisati u razvojni plan Skole. U 20% Skola do
kraja Skolske 2009/2010. nije ostvarena zajednicka
saradnja timova i aktiva.

Kontinuirana saradnja putem sastanaka timova za
samovrednovanje, tima za zaStitu ucenika od nasilja i
struénog aktiva za razvojno planiranje omogucava
redovno pracenje realizacije razvojnog plana i
permanentno izveStavanje interesnih grupa. Pracenjem
realizacije aktivnosti analizira se participatornost svih
zaposlenih u $koli i predstavnika interesnih grupa. Sa
posebnom paznjom treba analizirati  efikasnost,
efektivnost,  relevantnost  realizovanih  aktivnosti.
(Karanac, et al“, 2010)"”. Sprovodenje pracenja i

evaluacije direktno doprinosi osiguravanju kvaliteta
nastave. Kada se planira pracenje, aktivi i timovi treba da
se usresrede na sledeca pitanja: gReforma srednjeg
stru¢nog obrazovanja u Srbiji, 2008) (.

= Zasto se radi pracenje?

= Kaojim oblastima i/ili aktivnostima se daje prioritet
tokom pracenja?

= Kako ¢e se sprovoditi pracenje?

= Ko ¢e sprovoditi pracenje?

= Kada ¢e se koja faza procesa pracenja sprovoditi?

Svi ucesnici u procesu pracenja trebalo bi da budu svesni
svoje odgovornosti unutar samog procesa.

Timskom saradnjom se stvara sinergija, koja predstavlja
glavnu karakteristiku funkcionisanja u timu. Nastaje onda
kada sve postaje zajednicko i kada ne postoji u radu nesto
sto je li¢no, tj. ne postoji suprotnost izmedu dobrobiti
tima i dobrobiti pojedinca. Prepoznaje se po tome §to se
javlja viSe mogucnosti za stvaranje vise ideja i manje
utroSenog vremena.

U ovakvim slucajevim saradnje i javljanja sinergije u
timu, engleski izraz TEAM mozemo razumeti i prihvatiti
kao akronim: T - together - zajedno; E - everyone -
svatko; A - achieve - postize; M —more - vise.

4, ZAKLJUCAK

Biti uspesan u obavljanju nastavnicke profesije gotovo je
nemoguce bez kontinuiranog profesionalnog
usavrSavanja. Zbog specifiCnosti 1 znacaja profesije
nastavnika, od njega se ocekuje da bude avangarda u
procesu usavr$avanja u odnosu na druge profesije, a od
skole se ocekuje da bude otvorena organizacija koja ucu
(Alibabi¢, Ovesni, 2005) "1,

Profesionalni razvoj nastavnika obuhvata stru¢no
usavrsavanje koje se u skolama realizuje u okviru INSET-
a, kroz razli¢ite oblike formalnog i neformalnog
obrazovanja. Upravlja¢i INSET-om u $koli su
menadZzment timovi, koje formira direktor Skole zbog
ostvarivanja odredenih zadataka ili realizacije projekta
i/ili programa.

Tim predstavlja posebnu vrstu grupa ljudi, koji su
izdvojeni sa odredenim ciljem da bi obavili zadatak koji
ne moze pojedinac sam da realizuje.

Timski rad koji se ostvaruje u timu doprinosi boljem
ostavarivanju profesionalnog razvoja i postizanja ciljeva i
ostavrivanja vizije Skole.

Struéni aktiv za razvojno planiranje, kao upravljac
INSET-om na nivou $kole, povezuje sve aktiva i timove i
uspostavlja medjusobnu saradnju, koja je uslov razvoja
Skole i obezbedjivanja i osiguranja kvaliteta rada.

Kompetencije nastavnika razvijaju se kroz participaciju,
interakciju i medjusobno delanje nastavnika, ucenika,
roditelja, socijalnih partnera (Kamenarac, 2009) ™: Kroz



saradnju na svim nivoima Skola se razvija i ostvaruje veci
stepen autonomije.
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